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Les capacitats funcionals diverses
Ordre del dia

1. Recepció

2. Benvinguda als panelistes

3. Contextualització

4. Presentació resultats enquesta

5. Ponències

6. Torn de dubtes i preguntes

7. Tancament
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Ricard Vinyals
Sílvia Ferreres
“Paquito” Ferreres
Antoni Pinilla
Ángel Juárez
Carla Pomerol
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Cèlia Poblet
Sílvia Alcoverro
Ramon Marsal



BENVINGUDA I
CONTEXTUALITZACIÓ



Benvinguda i contextualització
Fundació Estela

L’Estela és una entitat típica de Catalunya dels anys 60-70. Per
típica vol dir que segueix el desenvolupament propi de l’època,
segons el qual davant la no existència d’uns serveis socials
organitzats de cap tipus, les famílies que tenen un problema comú

s’organitzen per tal de donar-li resposta. És la típica història de quasi totes les entitats
d’aquesta tipologia a Catalunya, que comencen amb un taller o centre de dia, que més
endavant acaben amb una residència i entremig apareix l’escola. Amb l’aparició de l’escola és
quan l’administració se’n responsabilitza. Aquesta història és compartida també per La
Muntanyeta, tot i que per un col·lectiu molt específic, persones amb paràlisi cerebral. A
l’Estela era on històricament s’atenia les persones amb síndrome de Down.



Benvinguda i contextualització
Fundació Estela

S’ha de tenir en compte que la tipologia de persones que atenen aquests serveis també ha
variat amb els anys, ja que fa 50-60 anys hi havia alteracions genètiques que no es
diagnosticaven com avui en dia. Així doncs, s’ha passat d’atendre persones amb síndrome de
Down a persones amb trastorns de l’espectre autista (TEA) i actualment s’està produint un
nou canvi cap a persones amb problemes mentals.
Amb el pas del anys i la pressió de les famílies, a poc a poc van apareixent lleis que serveixen
per garantir uns drets i que estructura “alguna cosa” que vol semblar-se a un sistema, però
que a hores d’ara encara no és. No es pot comparar el sistema sanitari amb el sistema de
serveis socials, que és un sistema que es troba a les beceroles en comparació amb la
robustesa del sistema de salut.



Benvinguda i contextualització
Fundació Estela

Per altra banda, cal esmentar que la Generalitat no ha mostrat interès a incorporar al sistema
públic les entitats que treballen en aquest sector. Com a mostra, només comentar que la
Generalitat de Catalunya només té alguna escola d’educació especial, i com a resultat, de
traspassos d’algun altre nivell de l’administració (diputacions).
Com a entitats, han seguit el trànsit de societat civil que s’autoorganitza perquè ningú els
resol un problema, es van fent grans i arriba un moment en què moltes d’aquestes moren per
la no professionalització del servei que presten i per la pròpia dinàmica econòmica global.
Per exemple, el nostre centre de treball (la bugaderia) és un centre de treball captiu, és a dir,
que només treballa per la Xarxa Santa Tecla (hospitals, residències, etc.). Aquest fet, l’ha
protegit de les dinàmiques econòmiques externes que persegueixen la maximització del
benefici. En el nostre cas, la pujada del salari mínim dels últims anys s’assumeix, i per tant, si
la roba surt 50 cèntims més cara, doncs es paga.



PRESENTACIÓ 
RESULTATS 
ENQUESTA



Preguntes formulades

• Què entenem per capacitats diverses?

• Abordatge de les capacitats diverses en l’àmbit educatiu

• Abordatge de les capacitats diverses en l’àmbit laboral

• Abordatge de les capacitats diverses en l’àmbit del lleure

• Abordatge de les capacitats diverses en l’àmbit de la tercera edat

(En aquesta primera sessió es va aprofundir en els àmbits educatiu i laboral)



• Què entenem per capacitats diverses?: Resultats

• Abordatge capacitats diverses en l’àmbit educatiu: Resultats

ü Aprofundiment: Sra. Sandra Valls, directora de l’escola l’Estela

• Abordatge capacitats diverses en l’àmbit laboral: Resultats

ü Aprofundiment: Sra. Fàtima Ventosa, directora del Taller l’Estela

• Com és el dia a dia en aquests serveis?

Resultats enquesta



Capacitats diverses 
Humà

Diferències

Capacitats 
i potencial

Drets



Capacitats diverses 

Totes les persones tenim diferents 
capacitats i, per tant, és un concepte 
inherent a l’ésser humà.

Humà

Diferències
Les diferents característiques físiques 
(motores, sensorials) i psíquiques que 
poden presentar les persones.

Capacitats i 
potencial

Persones amb diferents sensibilitats i 
habilitats per desenvolupar-se a la 
nostra societat.

Drets

Seguint les recomanacions del CERMI,  la 
terminologia més adequada és persones 
amb discapacitat (…)  És la discapacitat 
la que dona lloc a tots els drets assolits. 
(...) Cal evitar actituds paternalistes. 



Àmbit educatiu 

Voluntat 
política

Prioritat 
política

Dotació 
econòmica Homogeneïtzar

Intel·ligència

Escola 
tradicional

Respecte a les 
particularitats

Intel·ligències 

Escola 
inclusiva



Àmbit educatiu 
Prejudicis

Continguts

Recursos Avaluacions

Accessibilitat

ÉS UN DRET

• Vetlladors
• Psicòlegs
• Fisioterapeutes

• Flexibles i adaptables

• Llibres i temaris adaptats
• Formació més professionalitzadora

• Barreres arquitectòniques
• Garantir un entorn segur 

• Normalització social
• Valorització de la diferència
• Educar en valors 



Àmbit laboral 

Àmbit educatiu Àmbit laboral

• No compliment de la llei (Llei General de Discapacitat)
• Manca de sancions
• Barreres d’accés al mercat laboral
• Taxes d’atur molt elevades

Deficiències en les 
polítiques públiques

• Compromís i voluntat empresarial
• Disseny de llocs de treball amb perspectiva inclusiva
• Trencar prejudicis (productivitat) 
• Discriminació: infantilització, burles
• La FP Dual com a oportunitatEsfera empresarial

Tercer sector • Més sensibilització

“El sistema educatiu ha de millorar la seva 
flexibilitat. Actualment, és massa rígid 
quant a "acreditacions" de coneixements.”

*A la sessió es destaca el paper que ha de jugar l’administració (entitats) pública 
en la inserció al mercat laboral d’aquest col·lectiu, també, com a ocupadora.



Àmbit educatiu 

• Ponència a càrrec de Sandra Valls, directora de l’Escola l’Estela 



Àmbit educatiu: Escola Estela  
• L’escola Estela opera a partir d’un règim de concertació. El requisit per accedir és que es

tingui reconegut com a mínim un grau del 33% de discapacitat, que certifica l’EAP (equip
d’assessorament i orientació psicopedagògica). Ara bé, és la família qui sempre té la
darrera paraula.

• S’entra a partir dels 3 anys i l’etapa d’aprenentatge s’allarga fins als 21 anys. D’ençà dels
18 es treballa sobre la perspectiva del recorregut posterior d’aquests nois i noies.

• El principal objectiu de l’escola és fomentar la inclusió a la societat, perquè siguin capaços
de superar les moltes barreres encara existents.

• El perfil dels alumnes es divideix en dos grans grups.



Àmbit educatiu: Escola Estela  
• Per una banda, l’àmbit terapèutic. Aquest grup està conformat per les persones que no

interactuen amb l’entorn, que no demostren capacitat per connectar i que, en la majoria
dels casos, no presenten capacitats funcionals de llenguatge.

• Per altra banda, l’àmbit curricular. Aquest grup està integrat per les persones usuàries
amb capacitats per a la interacció social i es treballa, principalment, les habilitats socials
per a la socialització, de tal manera que puguin passar a l’escola ordinària. S’intenta reduir
les seves conductes disruptives.

• És important destacar que, malgrat que l’escola hagi d’acreditar que segueixen el
currículum marcat pel Departament d’Ensenyament, com que han de seguir un PI (pla de
suport individualitzat), quan acaben l’etapa educativa no tenen cap mena d’acreditació.



Àmbit educatiu: Escola Estela  
• Pel que fa a la plantilla de professionals es disposa de tutors/es, que han de ser titulats en

mestre d’educació primària amb menció en diversitat, educadors/es, que han d’haver
superat el batxillerat, psicòlegs/es i logopedes. Per altres vies, tot i que cada vegada, amb
menor freqüència i amb tendència a la desaparició, es compta amb especialistes en
música i plàstica.

• En relació amb la metodologia de treball, s’opera a partir de la metodologia TEACCH.
Aquesta metodologia consisteix bàsicament a establir seqüències d’accions en un espai
estructurat adequat, juntament amb suports visuals adients. Són molt important els
conceptes d’anticipació i rutina.

• També es treballa des de les adaptacions curriculars amb una vessant de reforç positiu
que permeti potenciar les seves capacitats.



Àmbit educatiu: Escola Estela  
• En l’àmbit general, es busca la millor via de comunicació amb cadascuna de les persones

usuàries, adaptant-se a les seves necessitats. Així mateix, els espais (les aules) també
estan adaptades a les diferents casuístiques per tal de facilitar l’autonomia de l’alumnat.

• En relació amb les activitats, s’han d’esmentar les teràpies amb animals, la musicoteràpia
o els balls creatius.

• Pel que fa referència als serveis, es disposa de servei de menjador i de transport. Per
accedir als serveis, torna a ser imprescindible l’acreditació del grau de discapacitat igual o
superior al 33%.



Àmbit laboral 

• Ponència a càrrec de Fàtima Ventosa, directora del Taller l’Estela 



Àmbit laboral: Taller Estela  
• El Taller Estela opera a partir de dos nivells: el Servei de Teràpia Ocupacional (STO) i el

Servei d’Orientació i Inserció laboral (SOI).
• A diferència de l’escola, al taller les persones usuàries paguen els serveis de transport i

menjador i han de sol·licitar al Departament de Drets Socials les ajudes per a no fer-ho.
• La distribució de persones usuàries als dos serveis és actualment la següent:

o Servei de Teràpia Ocupacional (STO) hi ha 75 persones usuàries.
o Servei d’Orientació i Inserció laboral (SOI) hi ha 25 persones usuàries.



Àmbit laboral: Taller Estela  
• Per accedir al Servei de Teràpia Ocupacional (STO), que opera com a centre de dia, és

necessari acreditar una valoració del grau de discapacitat, una valoració de la llei de
dependència i 5 anys de residència a Catalunya. Quan s’accedeix es firma un contracte
assistencial: drets i deures. És important fer esment que la família sempre hi ha d’estar
d’acord.

• El Servei de Teràpia Ocupacional (STO) ofereix places al Tarragonès.
• A nivell de plantilla de professionals es disposa monitors/es, que han de ser llicenciats en

integració social o en l’àmbit de la dependència, auxiliars de monitoratge, psicòlegs/es i
una directora tècnica. En plantilla no figuren fisioterapeutes ni logopedes.



Àmbit laboral: Taller Estela  
• Al Servei d’Orientació i Inserció laboral (SOI) es brinden habilitats productives i laborals

per inserir-los al mercat laboral, principalment en centres de treball especial, tot i que
l’ideal seria que poguessin inserir-se a empreses ordinàries o administració pública.

• Al SOI, actualment, també s’està desenvolupant un projecte molt similar a l’Insert Lab
que pretén donar formació i pràctiques a l’empresa ordinària. Per posar en context, tan
de bo s’aconsegueixi inserir una, dues o tres persones.

• En aquest sentit, existeix una doble problemàtica: les barreres d’accés al mercat laboral i
les reticències o pors de les famílies.



DEBAT I TORN
DE PREGUNTES



Torn de dubtes i preguntes 

• Al centre especial de treball, els treballadors cobren?

R: Sí, totes les persones amb discapacitat estan amb contracte laboral i cobren. Tenen uns monitors

que els ajuden a desenvolupar les seves tasques de manera supervisada.

• Totes les places són concertades, és a dir, no pot venir una persona pagant a nivell privat? Totes les

persones que ho volen poden accedir-hi?

R: Totes les places són concertades. Ara bé, és cert que hi ha llista d’espera.

• Quina és l’edat de jubilació en un centre de treball especial?

R: Aquelles persones que tenen reconegut un grau de discapacitat superior al 65%, l’edat de jubilació

es redueix als 52 anys, mentre que els que tinguin reconegut un 45%, es redueix als 56 anys.



Torn de dubtes i preguntes 

• El concepte de família és el que permet fer força i pressió. Penso que és molt important que els

serveis comptin amb elles per dialogar amb l’administració.

R: Un problema que tenim amb relació al centre de dia és que les famílies que utilitzen el transport es

queixen que els seus fills/es tarden dues hores per anar de Salou al centre de dia (Polígon Riuclar).

Això és un tema de pressupostos. És un problema real i s’ha de treballar conjuntament per fer pressió.

R: El concepte famílies implica vots, i això importa, mentre que els professionals del servei sou gestors.

• Per aconseguir la incapacitat, t’has hagut de donar d’alta a la Seguretat Social abans?

R: No, a partir que t’han valorat i donat un grau de discapacitat del 33%, per exemple, ja et donen la

incapacitat. Totes les persones que estan al servei de teràpia ocupacional reben prestacions no

contributives.



Torn de dubtes i preguntes 

• Avui en dia, costa molt trobar moviments que tirin endavant institucions com aquestes. No passa, entre

d’altres coses, perquè la gent pensa que aquests són uns drets que ha de resoldre l’administració, i

segurament, tinguin raó. Aquesta manca de mobilització o de consciència per fer o puc pressionar per a

que facin a qui li toqui, ha disminuït molt.

• Han desaparegut les places de residència de respir i ara no hi són. Doncs bé, l’administració no les

considera, no és un producte de la cartera de serveis. És evident que són molt necessàries perquè les

famílies puguin prendre’s un descans (cap de setmana, una setmana o per una necessitat mèdica), però no

existeixen i sembla que les famílies estiguin esgotades per reclamar-ho.



Torn de dubtes i preguntes 

• Per què no existeix l’oportunitat que una persona d’un centre de treball especial pugui anar a una empresa

ordinària amb reserva de plaça?

R: Aquest és un problema greu. Quan una persona accedeix a una empresa ordinària, per exemple, fent una

substitució de vacances, la Generalitat tanca la plaça del SOI assignada a aquesta persona i, quan finalitzi el

contracte laboral, t’hauràs de sumar al final de la llista d’espera. A més, també t’aturen la prestació no

contributiva. Davant d’aquesta situació, són moltes les famílies que consideren que no paga la pena el risc. Al

final, tot són traves.



Torn de dubtes i preguntes 

• S’ha comentat que les persones usuàries tenen autisme en un 70% dels casos. Com s’explica aquesta dada?

R: Al principi, hi ha havia moltes persones usuàries amb Síndrome de Down. En l’actualitat, existeix la

possibilitat de detectar-lo precoçment, i és possible, que hi hagi famílies que decideixin no tirar endavant amb

l’embaràs. Pel contrari, hi ha moltes més personés amb TEA. Per què? No hi ha diagnòstic clar: condicions

ambientals, maternitat més retardada, alimentació... No hi ha resultats concloents sobre aquest punt.

R: És important deixar constància que aquesta evolució no ha anat acompanyada d’una actualització dels

serveis necessaris per atendre a les persones usuàries. Els convenis reguladors tenen més de 30 anys...



Torn de dubtes i preguntes 

• S’ha d’incorporar a l’administració pública com a ocupadora. És una porta d’accés molt important al

mercat laboral, ja que hauria de permetre brindar més seguretat, estabilitat i una major implicació. Alt

nivell d’ocupació en les primeres experiències.

• També és una nova oportunitat, la nova llei d’universitats, que per primera vegada a la història, recull

explícitament l’obligació de donar formació a les persones amb discapacitat intel·lectual.

• Els programes com l’Insert Lab que promocionen fundacions com l’ONCE han d’acabar formant part dels

pressupostos generals de l’estat i aquest canvi ha de servir per augmentar la possibilitat que persones

sense ESO, etc. puguin continuar entrant a la universitat i formant-se a partir d’una major flexibilitat:

programes específics, microcredencials, etc.





CLOENDA
PROPERES DATES
• 1 de juny de 2023
• 5 d’octubre (visita Hospital)
• 28 de novembre
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