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Assistents

Per part de la XARXA:
Joan Adsera
Marta Pena

Ponents invitats de la Xarxa:
Carme Fontgivell
Nduria Pitarch

Per part de Ceres, facilitadors:

Nil Pesquera
Arnau Bertran

Membres del Panel:
Teresa Torres

Silvia Ferreres
Amaia Falcon
Miquel M2 Margalef
Sandra Coloma
Silvia Alcoverro
Angels Adern
Bianca Garcia
Antonio Rozados
Maria Usdn

S'excusen:

Antoni Pinilla
Carla Pomerol
Celia Poblet
“Paquito” Ferreres
Jordi Salvat
Rosalia Cepero




XARXA SANTA TECLA
Sanitaria, Social i Docent
a Tarragona des de 1171

Ordre del dia

Recepcid

Contextualitzacié de la sessid

Retiment de comptes: el sistema de citacions

Ponéncia: Les Prescripcions Socials de I'Atencié Primaria
Retiment de comptes

Taller participatiu

Posada en comu en plenari

©® N O U B W NRE

Tancament
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Retiment de comptes

* El sistema de citacions

A carrec de Marta Pefa, directora de qualitat de Xarxa Santa Tecla
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Les prescripcions socials de I'Atencid Primaria

* Ponencia a carrec de Carme Fontgivell i Nuria Pitarch, responsables de
Salut Comunitaria d'Atencid Primaria de Xarxa Santa Tecla.



Salutogenesi
“l'origen de la salut”

Us heu preguntat:
Que és el que us fa més saludables?
I que us fa tenir més benestar?




SALUTOGENESI

= Enfocament sobre els factors que afavoreixen la salut i el benestar, en lloc

dels factors que causen malaltia.

® Ens ajuda a identificar les fonts clau de la salut.

= SOC = sentit de coheréncia
la comprensid
la manejabilitat
el significat en la nostra vida
= GRR =recursos generalitzats de resistencia
factors biologics i materials, entre d’altres, com els diners, el coneixement,
I’experiencia, I'autoestima, una conducta saludable...
= GRD = recursos generalitzats de déficit

dificultats que poden causar la malaltia o la mort

“Com es pot ajudar a una persona a
avancar cap a una millor salut?”



Salutogenesi

Salutogenesi

La idea ve d’estudis sobre "com gestionar l'estres i estar bé". Antonovsky va observar
que l'estrés és omnipresent, perd no tots els individus tenen resultats negatius per a la
salut en resposta a l'estres.

Algunes persones aconsegueixen tenir salut malgrat que estan exposades potencialment
a factors d’estres invalidants.

La salutogénesi descriu un enfocament sobre els factors que afavoreixen la salut humana
i el benestar, en lloc dels factors que causen la malaltia. La paraula salutogénesi deriva
del greci del llati: salut = salut i génesi = origen. Per tant, significa 'origen de la salut.

La teoria ens ajuda a identificar les fonts clau de salut i preguntar-nos:
* Que ens fa forts?

* Que ens ajuda a ser més resistents?
* Que ens ajuda a ser més capacos de fer front a I'estrés?



Tothom ha de
tenir les mateixes
oportunitats

d’assolir el seu
ple potencial de
salut

Cap a l'equitat en salut




Determinants socials de la salut

Els estils de vida de les persones i les condicions en quée viuen i treballen exerceixen un
gran impacte en la seva salut.

. I Els determinants socials de la salut sén les circumstancies en que les persones neixen,
SOclals creixen, viuen, treballen i envelleixen.
Entorn fislc Atenclo sanltarla
Qualitat del medi Accés a l'atencid
ambient Quualitat de
Medi urba 'atencid
Factors Conductes
soclosconémics relaclonades
) 40%
Educacic amb la salut
Treball Consum de tabac
Ingressos Estils de vida
Suport familiar/social Consum d'alcohol
Seguretat comunitaria Sexe sense proteccid

Adaptat del model County Health Rankings del Population
Health Institute de la Universitat de Wisconsin, 2010.




Hospital,
dependencia

Soluciones Recu_rsu
positivas profesional

Capacidad,

habilidad, talento Problema

Per que un

altre model?

EL MODELO DE ACTIVOS EL MODELO DEL DEFICIT

Model per: Herndn, Lineros & Morgan

El model d’actius dona suport a la salut i al benestar dels individus per mitja de
'autoestima, de les estratégies d’afrontament, de les habilitats de resiliencia, de les
relacions, de les amistats, dels coneixements i dels recursos personals. Les comunitats
s’apoderen per controlar el seu futur i crear recursos generadors de salut.




El model
d’actius

k% %k

Cada comunitat té
talents, habilitats,
interessos i experiencies
gue constitueixen un
arsenal valuds i és un
valor de la comunitat




Actiu de salut

ACTIU = qualsevol factor (o recurs) que millora la capacitat de les persones, grups,
comunitats, poblacions, sistemes socials i/o institucions per mantenir i conservar la salut
i el benestar, aixi com per ajudar a reduir les desigualtats en salut

Que és la

Els determinants socials de la salut sén les circumstancies en que les persones neixen,

prescri pCié creixen, viuen, treballen i envelleixen.
social i per a

La comunitat té un paper clau a I’hora de determinar actius.

que és util?
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Com ens ajuda?

* Preguntar que té / ofereix la comunitat?

* Posar de manera visual quins coneixements, habilitats i capacitats ja hi ha a la
comunitat

* Fer el millor Us de les capacitats d’individus, els recursos fisics i organitzacionals

Un mapa dins de la comunitat

d’aCtIUS per C * Construir confianga entre els professionals i la comunitat
la comunitat




Recomanacio

d'actius

Procés pel qual les persones recomanen a altres persones alguns recursos o actius
existents a la seva zona, indicant que pot ser util per millorar el seu benestar.

Pots ser informal, entre veinatge, o bé formal, la recomanacié que fan professionals del
CAP, técnics municipals o altres professionals de la comunitat.

Quan la recomanacié és entre una professional de la salut i una persona, s'anomena
PRESCRIPCIO SOCIAL

RECEPTA

RECEPTA CULTURA RECETA CULTURA CULTURA

TRACTAMENT / TRATAMIENTD

Bk
Entrada grafuita per als museus

que figuren al revers. i Dﬁ‘
Entrada gratuita para los museos
. st/ ousts
que figuran en el reverso. 7] 2TES AL NES AL LU 6 MESDS
(3] 2V6STHS AL WES DORAATE § WESES -1 Bb25

FRBMBER £ PROMUEVER Bempeny | s el LASMAVES




1. Augment dels trastorns mentals

2. Augment del consum psicofarmacs

Per queé un
programa de

Prescripcio
Social?

3. Destacat paper dels determinants socials en la
salut (mental)
4. Importancia del capital social




Beneficis de la

prescripcio
social

Participacid dels pacients en activitats de la comunitat
Reduir el sentiment de solitud

Millorar el benestar emocional

Millorar la qualitat de vida

Reduir la hipermedicalitzacié

Reduir la hiperfreqlientacid

Millorar I'autoestima, I'estat d'anim i la confianca



Les comissions de Comunitaria de la
Xarxa i el grup motor

Hi ha una comissid de comunitaria a cada area basica. La seva tasca principal consisteix en realitzar el
contacte amb les entitats i gestionar les derivacions per tal de no saturar una associacid en concret i
repartir les persones entre les diferents entitats col-laboradores.

Sén uns grup de treball que es van refermar abans de la pandémia i que, arran d'aquesta, han patit
una aturada considerable. Actualment, s’estan tornant a posar en marxa.




PANEL PUBLIC ASSESSOR

&S

XARXA SANTA TECLA
Sanitaria, Social i Docent

a Tarragona des de 1171

Dinamica participativa



XARXA SANTA TECLA
Sanitaria, Social i Docent
a Tarragona des de 1171

Objectiu

Aprofundir sobre el coneixement que es tenen dels actius de salut i com es poden aplicar
en I'entorn més proper.

* Quins actius de salut identifiqueu en vosaltres mateixos i el vostre entorn?
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Identificaciod actius

1. Reflexid individual mitjangant postits de dos colors. Introduccié

2. Treball grupal. Definicié de categories dels actius.

3. Treball grupal. Desenvolupar cadascun dels actius identificats

4. En plenari. Exposicio dels actius identificats i consens.
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1. Introduccio
Quines coses bones o positives Quines PERSONES, GRUPS,
TINC JO que poden ajudar a ASSOCIACIONS, SERVEIS o ESPAIS
millorar la salut del meu coneixes que poden millorar la
municipi (o barri)? salut del municipi?

Implicacio cultural

> Teatres Vies verdes
Escolta activa Entitats culturals

E m) p a't | qQ  Pistes esportives

Lideratge IIusio Zonpftﬁmﬁﬂgnﬁges
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Definicié de categories dels actius

Actius interns Actius externs
Talents personals * Espais fisics (infraestructura)
Capacitats * Entorn natural
Valors * Associacions (formals i informals)
Actituds * QOrganitzacions
Aficions * Activitats (ludiques, artistiques)

* Xarxa social (contactes)
* Tecnologia
* Activitats economiques
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Desenvolupaments de cadascun dels actius identificats

Actius interns

Coneixement del medi i de I'entorn natural: capacitat per entendre i valorar I'entorn fisic natural de
proximitat. Fer de guia.

Capacitat de treball / per treballar: habilitat per mantenir la constancia, organitzar-se, adaptar-se a
situacions complexes i diferents.

Vocacid: sentiment de crida interna cap una activitat o professié que dona sentit i motivacio a la vida.

Ser participatiu: tenir una actitud oberta i activa que permet col-laborar en activitats col-lectives.
Familiaritat: sensacio de confianca i proximitat que incentiva la cooperativitat i el benestar entre persones.
Capacitat de desconnectar: habilitat per descansar, canviar de ritme o activitat per tal de cuidar-se. Saber
parar, relaxar-se i dedicar temps a un mateix o als demés.

Escolta activa: comprendre i validar les idees i emocions dels altres de forma constructiva i respectuosa.
Mediacié de conflictes: capacitat per facilitar la resolucié de desacords entre persones mitjancant el dialeg
i la comprensiéo mutua.
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3. Desenvolupaments de cadascun dels actius identificats

Actius externs

* Associacions i entitats: culturals, esportives, gastrondmiques, socials, veinals, religioses, assessorament
expert, etc.

*  Espais fisics: Parcs, zones verdes, platges, camins, rutes de senderisme, etc.

*  Equipaments i activitats lidiques: centres civics, poliesportius, casals de la gent gran, gimnasos, club de
lectura, club de teatre, competicions esportives, balls, etc.

*  Espais de formacid: escola d’adults, cursos de catala, etc.

*  Animals: gossos, especialment.

* Espais de “tu a tu”/ espais i activitats recreatives: mercats centrals, botigues de barri, bars, perruqueries,
etc.

* Activitats i espais intergeneracionals: passejades a persones amb demencia, cursos per ensenyar oficis
antics, etc.

*  Voluntariat: voluntariat linguistic, entre d’altres.

* Tecnologia: telefon, telefon mobil i aplicacions.

*  Plans locals: habitatge, accié comunitaria, salut, etc.
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A continuacio, es recullen els actius que els panelistes han considerat més rellevants:

Actiu: Actitud preventiva

Categoria (intern/extern): Intern

Per que es considera un actiu? Actitud vital que ha d’evitar I'aparicié de malalties.
No és quelcom d’'un moment, siné una constant al llarg de la vida.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Mediacio de conflictes i escolta activa

Categoria (intern/extern): Intern

Per qué es considera un actiu? Afavorir un bon clima grupal. Es necessaria una ma
oberta per rebre a qui vulgui participar. Acceptacio de la diversitat.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Actiu: Coneixement del medi

Categoria (intern/extern): Intern

Per que es considera un actiu? Poder donar un consell de qualitat o de forma
humana i propera, amb la certesa de coneixer el context que els envolta.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Activitats intergeneracionals

Categoria (intern/extern): Intern / Extern

Per que es considera un actiu? Contribueix a la salut emocional, fomenta la empatia
i connecta generacions.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Actiu: Assessorament expert (per part de persones jubilades)

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Dona una sortida a I'aillament i desconnexid
professional i fa transferéncia de coneixement als més joves.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Espais de formacio

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Fomenten la integracié de persones, molt interessant
per persones nouvingudes, en un espai de socialitzacid que aporta coneixement. A
més, potencialment permeten conéixer altres cultures.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Actiu: Tenir una mascota (gos)

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? T'obliga a sortir de casa i et permet connectar amb la
comunitat mitjancant el gos.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Voluntariat

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Ajuda a desenvolupar habilitats per a la vida, a
fomentar I'empatia i el sentit de la responsabilitat social i a construir una base solida
per a la vida personal i creixement professional.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Actiu: Tenir teléfon (xarxa)

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Possibilita estar connectat, sentir-se escoltat, sense

estar-hi fisicament. Una relacié bidireccional que no pot garantir, per exemple, Chat
GPT.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Activitats d’oci (per exemple, discoteca)

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Socialitzar amb un grup d’iguals, coneixer noves
persones.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Actiu: Participacio ciutadana (per exemple, plans locals)

Categoria (intern/extern): Extern

Per que es considera un actiu? Dualitat: donar i rebre. Sentir que el que fas forma
part de quelcom més gran que un mateix.

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime

Actiu: Espai natural

Categoria (intern/extern): Extern

Per queé es considera un actiu? Flexibilitat horaria. Espais no condicionats a horaris,
assisténcies, disponibilitats...

Grau de consens (unanime, dissens): Unanime
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Properes Dates 2025:

v" Octubre

v' 26 de novembre
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