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Les capacitats diverses

Ordre del dia

1. Recepció

2. Benvinguda als panelistes

3. Contextualització. L’oportunitat dels Fons Next Generation

4. Presentació resultats enquesta

5. Ponències sobre els serveis dirigits a la 3a Edat

6. Torn de dubtes i preguntes

7. Tancament



Assistents

Per part de la XARXA:

Joan Aregio
Oliver Márquez

Ponents invitats de la Xarxa:
Raquel Castro
May Jiménez

Per part de Ceres, facilitadors: 
Mercè Chiapella
Nil Pesquera 

Membres del Panel:

Sílvia Alcoverro
Amaia Falcón
“Paquito” Ferreres
Sílvia Ferreres
Ángel Juárez
Xavier de Manuel 
Carla Pomerol
Jordi Salvat
Teresa Torres

S’excusen: 
Ricard Vinyals
Antoni Pinilla
Robert Hernández
Cèlia Poblet
Ramon Marsal
Eduard Rius
Gemma Fusté



Breu introducció a la temàtica

Principals idees sobre l’atenció a les persones grans amb capacitats diverses:

• No existeix oferta per part de l’administració.
• Canvis en el procés d’envelliment (més anys de vida).
• Doble procés d’envelliment (cuidador i persona atesa).
• Instruments legals disponibles: Llei de Dependència.
• Canvis normatius:

❑ No incapacitació total.
❑ Es tradueix en l’eliminació de la figura del tutor.
❑ Actualment es parla de personal referent o de suport.

• Xarxa Santa Tecla construirà una residència a Bonavista gràcies a l’aportació dels Fons
Next Generation amb 24 places d’entrada (ampliables). Acabada el 31/12 de 2025.
També permetrà adequar i millorar l’espai actual de Sant Pere i Sant Pau.



Resultats de l’enquesta

Què entenem per capacitats diverses?
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Totes les persones tenim diferents 
capacitats i, per tant, és un concepte 
inherent al ser humà.

Humà

Diferències

Les diferents característiques físiques 
(motores, sensorials) i psíquiques 
que poden presentar les persones.

Capacitats i 
potencial

Persones amb diferents sensibilitats i 
habilitats per a desenvolupar-se a la 
nostra societat.

Drets

Seguint les recomanacions del CERMI, crec 
que la terminologia més adequada és 
persones amb discapacitat (…)  És la 
discapacitat la que dona lloc a tots els drets
assolits. (...) Evitar actituds paternalistes. 
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Dret

Prioritat 
política

Dotació 
econòmica

Garantir 
l ’accessibilitat

Bonificacions

Àmbit
públic Organitzacions 

del  tercer 
sector

Famílies

Voluntariat

Àmbit 
privat

BENESTAR PERSONAL i 
QUALITAT DE VIDA

Resultats de l’enquesta

Àmbit del lleure
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Dependència
Paper de 

l’administració

No 
especialització

Entitats, 
cooperatives

Envelliment

Doble procés 
(tutor i 

persona)

Quan comença 
l’envelliment 

per a ells?

Resultats de l’enquesta

Àmbit de la tercera edat



Ponències sobre els serveis dirigits a la tercera edat
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1. May Jiménez, directora de la llar-residència L’Estela

Principals idees de la ponència:

• Persones entre 18 i 65 anys amb capacitat laboral (obligacions laborals).
• Procedència? Municipis de la província de Tarragona.
• La demanda és molt més gran que l’oferta.
• Actualment, és un servei subvencionat, en breu, serà concertat.
• Professionals: directora, psicòloga, treballadora social, monitors i reforç.
• Canvi en la localització. Abans antiga carretera de Valls, ara Rambla Nova. Fet que ha

comportat una millora molt important: major integració, més relacions socials.



Ponències sobre els serveis dirigits a la tercera edat
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Principals idees de la ponència (Continuació):

• Activitats al centre de la ciutat, especialment, de caire cultural. Apropa’t cultura.
• S’incentiva l’estalvi dels residents. Recompenses posteriors a nivell de sortides.
• Vacances a l’agost. En molts casos, resten a la llar-residència perquè els familiars

solen ser molt grans.
• Molt poca rotació. Cada 5/7/10 anys.
• S’abandona la llar quan es perd la capacitat laboral, amb independència de l’edat.
• Posteriorment, s’incorporen al servei de residència.
• Es col·labora amb la universitat URV per tal d’experimentar i trobar eines i

mecanismes per millorar la vida d’aquestes persones.
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2. Raquel Castro, directora de la residència La Muntanyeta

Ponències sobre els serveis dirigits a la tercera edat

Principals idees de la ponència:

• Persones entre 18 i 65 anys amb una necessitat de suport extensa o generalitzada.
Necessiten en tot moment a una tercera persona per dur a terme les necessitats
bàsiques de la seva vida diària.

• Neix a partir de la iniciativa privada: la necessitat d’uns pares i mares. Vinculat a
persones amb paràlisi cerebral.

• És un servei de 24 hores, 7 dies a la setmana, 365 dies a l’any.
• 23 places (concertades) + 1 plaça de respir (privada i que serveix perquè els familiars

puguin gaudir de vacances o fer front a imprevistos).
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Ponències sobre els serveis dirigits a la tercera edat

Principals idees de la ponència (Continuació):

• Professionals: directora, psicòloga, personal mèdic i d’infermeria, auxiliars tècnics
educatius (monitors), integradors socials i treballadora social.

• El concert no obliga, però la residència també té 3 fisioterapeutes.
• Es treballa molt la persona usuària i tot el seu entorn social (familiars).
• La dinàmica diària inclou activitats com: higiene, orientació, psicomotricitat, pintura,

karaoke, estimulació cognitiva i motriu o teràpia assistida amb animals.
• Tant de la llar-residència com de la residència, actualment, la Xarxa Santa Tecla no

n’és la propietària. 9 persones físiques i 3 persones jurídiques.
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Debat i torn de preguntes

❖ De quina àrea geogràfica provenen les persones usuàries?
❖ Existeix llista d’espera per accedir a aquests recursos?
❖ Quantes places hi ha a tot Tarragona?
❖ I a Tarragona ciutat?
❖ Per què l’administració no dona resposta a aquesta necessitat?
❖ I les persones que no poden accedir a aquest tipus de recursos, on estan?
❖ Hi ha un topall d’edat per poder accedir-hi?
❖ Com es dictamina el que paguen els usuaris dels serveis?
❖ Disposen de recursos econòmics de lliure disposició?
❖ Com es gestiona el tema del voluntària en aquests serveis?
❖ Com es gestionen les sortides amb els familiars?
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Debat i torn de preguntes (continuació)

❖ Es fan vacances a l’estiu (mes d’agost)?
❖ Com es trien els viatges o sortides que fan els residents?
❖ Per què les administracions se senten tan poc interpel·lades o responsables en relació als

drets socials?
❖ La nova residència a Bonavista, s’omplirà un cop s’obri o s’hauran d’anar concertant les

places i això implica que hi haurà habitacions buides?
❖ A la residència hi poden haver places privades?
❖ Què passaria si algun usuari supera els 65 anys?
❖ Quina ràtio de professionals per persona usuària hi ha a la residència?
❖ Totes les persones que hi ha actualment a la residència tenen paràlisi cerebral?
❖ Quin paper juga el voluntariat en aquests serveis?
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Cloenda

Properes Dates: 
• 5 d’Octubre (visita Hospital)
• 28 de Novembre (darrera de 2023)
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